TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE BIBINJE

GODISNJI PROGRAM RADA
TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE BIBINJE
ZA 2023. GODINU

Bibinje, studeni 2022.



1. uvoD

Prijedlog program rada izraden je u skladu sa Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN,52/19) i Glavnim planom razvoja turizma Zadarske Zupanije za razdoblje od
2022-2026. godine s ciljem ostvarivanja odrzive destinacijske prepoznatljivosti i promidzbe turizma, te
sustavnog poticanja i koordinacije aktivnosti koje ée rezultirati poboljSanju opéih uvjeta i sadrzaja

boravka turista na podrucju opéine Bibinje .

Razvoj turisti¢ke destinacije Bibinja zahtjeva detaljno planiranje i strateski pristup razvoja destinacije i

njenog pozicioniranja na emitivnim Europskim trzistima.

Plan Programa rada za 2023. godinu predvida provodenje planiranih aktivnosti Turisticke zajednice
opcine Bibinje u suradnji sa Opc¢inom Bibinje i Turistickom zajednicom Zadarske Zupanije Cijom

sinergijom planiramo Bibinje pozicionirati vodec¢om turistickom destinacijom na ovom podrucju.

Glavni cilj programa rada jest osigurati dugorocan i odrZiv rast turistickog prometa, konkurentnost na
trziStu u razdoblju glavne sezone, sa naglaskom na pred sezonu i post sezonu gdje planiranim
aktivnostima planiramo produljiti razdoblje turisticke sezone u Bibinjama i osigurati dugoro¢nui odrzivu

destinacijsku prepoznatljivosti Bibinja na europskim turistickim trzistima.

Osnova izrade plana programa za 2023. godinu su ostvareni rezultati i aktivnosti prethodne turisticke
sezone, stanje na emitivnim trZiStima te aktivnosti u tijeku i projekti Cija realizacija joS traje.
Prilagodavajuci se globalnim promjenama na turistickom trZiStu ovaj Program rada temelji aktivnosti
na povecanje dolazaka u pred i posezoni, razvoj turistickog proizvoda i turisticke infrastrukture uz
kvalitetan marketinski pristup i komunikaciju destinacijskog brenda pod sloganom ,Tradicionalno

sarmantno”

Neophodno je razumjeti, prepoznati i zadovoljiti potrebe gosta koji boravi u Bibinjama, osigurati
financijske preduvjete za nesmetano poslovanje, inzistirati na zastiti i obnovi prirodnog bogatstva,

postivati kulturne vrijednosti i razlicitosti. Odrzivo iskoriStavanje, zastita i razvoj prirodnih dobara je



uvjet bez kojeg nema dugorocnog razvoja turizma u destinaciji, stoga ¢e se razvoj destinacije voditi tim

nacelima.

Prednost Bibinja u odnosu na konkurentske destinacije jesu bogata povijest i kultura, oCuvanje
tradicijskih vrijednosti, manifestacije koje odrazavaju duh mjesta, bogato prirodno okruzenje, duzina
obale sa nebrojno mnogo plaza i uvala, blizina grada Zadra, izvrsna prometna povezanost, blizina
Nacionalnih parkova, te domadini koji svojoj gostoljubivos¢u, pametnim investicijama u smjestajne

kapacitete podizu kvalitetu turisticke ponude.

Odrzivo iskoristavanje, zastita i razvoj prirodnih dobara je uvjet bez kojeg nema dugoroénog razvoja

turizma u destinaciji, stoga ée se razvoj destinacije voditi tim nacelima.
1.1 Turisticki promet

Polazna osnova za izradu programa rada su rezultati ostvareni u 2022. godini. Za analizu ostvarenih

rezultata uzelo se u obzir obracunsko razdoblje od 01.01.- 30.09.2022. godine

2021 2022 %
DOLASCI 46550 55054 18%
NOCENJA 375907 421839 12%
Dolasci Nocenja
2021 2022 % 2021 2022 %

PRIVATNI

5 26537 33260 196531 231228 18%
SMJESTAJ 25%
KAMPOVI 810 847 0% 6242 6760 1%
VIKEND KUCE 1226 1555 27% 46262 49720 1%
NAUTIKA 17977 19392 1% 126872 134131 1%




STRUKTURA GOSTIJU

2021

2022

Hrvatska —17.57%

Njemacka- 17.47%

Njemacka- 15.87%

Poljska — 13.36%

Poljska — 15.00%

Hrvatska — 11.94%

Cegka—11.71%

Ceska —10.89%

Slovenija —9.95% Slovacka — 8,66%

Slovacka —7.71% Slovenija — 8,45%

Izvor: Statisticki podaci Turisticke zajednice opcine Bibinje od 01.01.-30.09. 2022., sustav eVisitor

U nadolaze¢cem razdoblju planirana je marketinska intenzivha marketinska komunikacija prema
turistickim trziStima za koja postoji potraznja s ciljem povecanja turistickog prometa temeljenoj na

dosadasnjoj strukturi gostiju.

1.2 Procjena plana prihoda za razdoblje 2023. godinu

Ukupni prihodi Turisti¢ke zajednice opcine Bibinje za 2023. godinu planirani su u iznosu od

300.218,99 €
1. Izvorni prihodi

Turisticka pristojba

- plaéa se na temelju ¢lanka 4. Zakona o turisti¢koj pristojbi (NN 52/19),a sukladno ¢l. 15
navedenog Zakona ocekuju se prihodi za 2023. godinu na ime turisticke pristojbe u iznosu od
109.894,49 € (komercijalni i nekomercijalni objekti) i planirani prihodi za mandatno razdoblje po
osnovi turisticke pristojbe u nautickom turizmu u iznosu od 33.180,70 € (sredstva koja se doznacuju
nakon raspodjele). Sveukupno 169.354,30 €

Turisti¢ka €lanarina

- plada se na temelju ¢lanka 4. Zakona o ¢lanarinama u turistickim zajednicama (NN,52/19) te

planiramo za razdoblje 2022.godine ostvarenje prihoda u iznosu od 26.279,12 €

Planirana je intenzivnija suradnja sa Drzavnim inspektoratom s ciljem smanjenja dugovanja po osnovi

turisticke pristojbe, te komunikacija sa obveznicima turisticke pristojbe



kroz komunikacijske kanale Turisticke zajednice o vaznosti podmirenja turisticke pristojbe za razvoj

destinacije.

2. Prihodi iz prora¢una opéine/grada/drzave/zupanije i drzavnog prora¢una

- prihodi po ovoj stavci odnose se na prihode temeljene sukladno planu Op¢ine Bibinje, te ovisno
o potrebama i dogovorenom planu iznos moze odstupati.

Plan je prijaviti se na sve natjeCaje objavljene od strane Zadarske Zupanije i Ministarstva na osnovu
raspisanih javnih poziva. Turisticka zajednica opcine Bibinje do sada je uspjesno aplicirala na javne
pozive Cijim sredstvima su financirane manifestacije u ljetnim mjesecima. Planirani prihod za 2023.
godinu po ovoj stavci odnose se na prihode temeljene sukladno planu Opcine Bibinje u iznosu od
50.434,67 € te na planirane prihode od strane Zadarske Zupanije, a na osnovu raspisanih javnih poziva
i po odobrenim sredstvima u iznosu od 2.123,56 €. Sveukupno se planira ostvariti potpore u iznosu od

52.558,23 €.

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica

- prihodi po ovoj stavci odnose se prihode tj. sredstva ostvarena od Turisticke zajednice Zadarske
Zupanije, Hrvatske turisticke zajednice, Ministarstva turizma, Fonda za turisticki nedovoljno razvijena
podrucja, a na osnovu raspisanih natjecaja, sporazuma, odlukama i uredbama. Planira se naredno

razdoblje prijaviti na natjecaj vrijednost traZzenog iznosa u visini od 22.031,99 €.

4, Prihodi iz EU fondova

- S obzirom da je odlukom Turistickog vije¢a odobren projekt adaptacije zgrade ureda Turisticke
zajednica, te je izraden idejni i glavni projekt zajedno sa kompletnom projektnom dokumentacijom
planira se prijava na natjecaj za sektor turizma u svrhu adaptacije turisticko —informativnog centra i
ostalih prostorija turisticke zajednice. Planirana je prijava na natjecaj iz Nacionalnog plana oporavka i

otpornosti. Planira se prijaviti vrijednost u iznosu od 23.359, 21 €.

5. Prihodi od gospodarskih djelatnosti

- Prihodi po ovoj stavci odnose se na prihode od organizacije manifestacija (prodaja ulaznica) i
na prihode za objavljivanje komercijalnih oglasa na digitalnim online i offline kanalima komunikacije.
Planira se ostvariti prihod u iznosu od 5.043,47 € prodajom ulaznica za tradicionalni koncert Klape
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Intrade i Tomislava Brali¢a. Ukoliko odlukom Turisti¢kog vije¢a odlu¢imo naplacivati ulaznice za ostale

koncerte ukljucujuci feStu sv. Roka tada moZemo planirati prihode prema navedenoj osnovi.

6. Preneseni prihodi iz prethodne godine

- Prijenos prihoda iz proslih godina je stavka sredstava koja ostaju na raspolaganju krajem
godine i prenose se na razdoblje sljedeée godine. Procjenjuje se prijenos prihoda iz prethodne godine
u iznosu od 26.544,56 € , kako bi se osiguralo nesmetano funkcioniranje turistickog ureda u prvoj
polovici 2023. godine. Cilj i plan je ovaj iznos svesti na minimum s ciljem poticanja vec¢eg ulaganja u

planirane aktivnosti Turisticke zajednice te funkcioniranja ureda.

7. Ostali prihodi

Prihodi po ovoj stavci odnose se na prihode od donacija, potpora i ostalih pomodi. Planira se
ostvarenje prihoda od strane donacija koja bi zatrazili prema institucijama ministarstva i HTZ-a da nas
dodatno prate u odredenim aktivnostima, pogotovo u organizaciji manifestacija tijekom ljetnih

mjeseci i programa adventa tijekom zimskih mjeseci. Planiraju se prihodi u iznosu od 1.327,23 €.

13 Osnovni zadaci i ciljevi razvoja turizma za 2023. godinu

Zadaci i ciljevi razvoja turizma Turisticke zajednice opcine Bibinje proizlaze iz Zakona o turisti¢kim
zajednicama i razvoju hrvatskog turizma (NN,52/19), ¢l. 32. Sukladno navedenom provoditi ¢e se

aktivnosti koje ¢e dati najbolji rezultat za ostvarenje ciljeva:

o Provedba i osiguranje realizacije temeljnih zadaca Turisticke zajednice opéine Bibinje radom
turistickog ureda: Uskladivanje jedinstvenog sustava prijave i odjave gostiju (eVisitor) te konsolidacija
podataka i unos novih podataka s ciljem pojednostavljenja procedure za iznajmljivace i goste Turisticke
zajednice. Informiranje gostiju i ostalih subjekata radom turisticko informativnog centra uz pojacan
nadzor i naplata boravisne pristojbe kroz suradnju sa DrZavnim inspektoratom, te informiranje
domacina, vikendasa o naplati boravisSne pristojbe, koordinacija ¢lanova i tijela Turisticke zajednice
opdine Bibinje.

o Adaptacija i uredenje Turisticko — informativnog centra, te uredenje zapustenog dijela zgrade
koji je prema projektu namijenjen za arhivu, skladisni dio, ¢ajnu kuhinju i ured direktora, dok ¢e

planirani Turisticki-informativni centar biti obogacen interaktivnim multimedijalnim sadrzajem gdje
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nam je cilj na inovativni nacin pribliZiti destinacijske vrijednost posjetiteljima turisticko-informativnog
centra.

o Poticanje i sudjelovanje u uredenju Opdcine, organizacija manifestacija sa naglaskom na
dozivljaj destinacije, vodeci se nacelima inventivnosti i kreativnih rjesSenja te sudjelovati u potporama
manifestacija organiziranih od strane drugih dionika koji djeluju na podrucju opcine Bibinje,
prvenstveno udruge i na taj nacin doprinijeti razvitku turisticke ponudu destinacije. Pored

hortikulturnog uredenja plan je postavljanje atrakcija u obliku lokacija za fotografiranje tzv. fotopointa.

o Provedba aktivnosti podrucju online oglasavanja, putem promotivnih kampanja, intenzivirati
oglasavanje putem drustvenih mreza i mobilne aplikacije te u svakom trenutku biti na raspolaganju za
bilo kakve informacije koristeéi dostupne komunikacijske kanale. Razvoj novih funkcionalnosti mobilne
aplikacije koje ¢e olaksati boravak gostiju i rad turistickih djelatnika na podrucju Bibinja. Sudjelovanja
u udruzenim marketinskim kampanjama, izrada svjetlecih reklama, izrada novi mapa mjesta i promo
materijala, te obnova smede signalizacije i postavljanja novih kabina za presvlacenje. Planirano je
angaziranje web analiticara koji ¢e pratiti aktivnosti unutar online komunikacijskih kanala turisticke
zajednice Bibinje na osnovu kojih ¢emo donijeti kvalitetne i mjerljive odluke s ciljem efikasnije

promidzbe destinacije.

o Proizvodnja multimedijalnih promotivnih materijala sa naglaskom na stvaranje video sadrzaja
za Youtube kanal ,,Visit Bibinje” i drustvene mreZe koje su pokazale najbolje rezultate do sada, kada
govorimo o odazivu ciljne publike. Planirano je prikupljanje baze fotografija koje se koriste u
promidzbenim materijalima turisticke zajednice te na sluzbenoj web stranici za koju je planiran

redizajn.

Osnovne smjernice za izradu Programa rada Turisticke zajednice opcine Bibinje proizasle su iz analize
turistickog prometa za razdoblje od 01.01.-30.09.2022. godine, analize ostvarenih i pokrenutih
projekata u prethodnim godinama, iskustva u realizaciji aktivnosti iz prethodnih godina, a postavljeni
ciljevi u skladu su sa Zakonom o turisti¢kim zajednicama i razvoju hrvatskog turizma ( NN,52/19) i

Glavnim planom razvoja turizma Zadarske Zupanije za razdoblje od 2013. -2023. godinu.



AKTIVNOSTI ZA 2023.GODINU

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE
1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata
1.1.1  Sudjelovanje u izradi strateskih i razvojnih planova na podrucju destinacije

U planiranom mandatnom razdoblju planirana je izrada strateSkog dokumenta razvoja turizma u
Bibinjama. Dokument Strateski plan razvoja turizma ée biti osnovna pretpostavka razvoja turizma u
Bibinjama koji ¢e se naslanjati na StrateSke dokumente Turisticke zajednice Zadarske zupanije i
Hrvatske turisticke zajednice. Projekt je planirano realizirati u suradnji s Opéinom Bibinje i njezinim

strateSkim smjernicama razvoja.

Cilj aktivnosti: Pozicioniranje destinacije na turistiCkom trziStu i definiranje smjernica razvoja turizma

u Bibinjama
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, lokalna samouprava, agencije te ostali dionici
Planirani troskovi: 132,72 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

1.1.2  Akcijski i operativni planovi

Akcijski planovi potrebni su da bi se operativno izvrsili ciljevi odredeni samom strategijom razvoja
turizma, predstavljaju nastavak planskog pristupa razvoju turizma i integriraju aktivnosti razlicitih
subjekata. Turisticka zajednica opcine Bibinje koriStenjem digitalnih kanala provoditi ¢e analize

potrebne za izradu akcijskih i operativnih planova.

Cilj aktivnosti: pozicioniranje destinacije na trzistu, ostvarivanje ciljeva



Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, lokalna samouprava
Planirani troskovi: 132,72 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

1.2. IstraZivanje i analiza trZista

1.2.1. Redovne analize trZista

Uspjesno planiranje i samo izvrSavanje ciljeva Turisticke zajednice moguce je uz temeljitu i kvalitetnu
analizu trziSta. Redovna analize trZiSta koristit ¢e se kao polazna osnova za planiranje marketinskih
aktivnosti Turisticke zajednice opcine Bibinje te ¢e se koristiti prilikom izrade Strategije razvoja turizma

u Bibinjama koja je planirana.

Planirana je podrska u suradnji sa regionalnom turistickom zajednicom u provedbi istrazivanja trzista
koja ¢e se provesti online ispunjavanjem upitnika i direktnim pristupom. Suradnja sustava na razini
cijele Zadarske zupanije ima svrhu preciznije anticipiranje potreba gostiju kako bi kreirala kvalitetna

turisticka ponuda i efikasna marketinska promidzba destinacijske ponude.
Cilj aktivnosti: pozicioniranje destinacije na trzZistu, ostvarivanje ciljeva
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje

Planirani troskovi: 663,61 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

1.2.2. Analize sustava za obavljanje zadaca i aktivnosti

Analize samog sustava za obavljanje zadaca mora se izvrSavati konstantno kako bi bili sigurni da ce se

izvrsavati potrebni zadaci Turisticke zajednice i da ¢e se tim aktivnostima unaprijediti turisticki razvoj.



Kao i u prethodno spomenutim aktivnostima Turisticka zajednica opcine Bibinje koristenjem digitalnih

kanala provoditi analize sustava.

Cilj aktivnosti: pozicioniranje destinacije na trzistu, ostvarivanje ciljeva
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje

Planirani troskovi: 132,72 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnost
1.3.1. Povratne informacije o ulaganjima u promociju

MarketinSka promidzba destinacije zahtjeva temeljit pristup koji se zasniva na ucinkovitom mjerenju
poduzetih marketinskih aktivnosti u promidzbi destinacije Bibinja. Turisticka zajednica op¢ine Bibinje
u proteklom mandatnom razdoblju je pratila u€inkovitost ulaganja u online promidzbu koristenjem
alata Google Analytics putem kojega smo pratili koji kanali nam dovode najviSe posjetitelja na
destinaciju i u takve kanale smo ulagali marketinska sredstva. Navedeni pristup planirano nastaviti i
dalje s ciljem intenzivnijeg koriStenja analitickih alata koji nam mogu dati znacajne informacije u

buducim marketinskim ulaganjima.

U planiranom mandatnom razdoblju planirano je intenziviranje aktivnosti mjerenja ulaganja u
promociju putem online kanala kroz Google Analytics alat i koristenjem ostalih izvjeStaja na online
kanalima na kojima Turisticka zajednica komunicira destinacijske vrijednosti ukljuCuju¢i drustvene
mreze i sluzbenu web stranicu. Prema uzoru na dobre prakse pojedinih turistickih zajednica na
podrucju Republike Hrvatske za navedeno mandatno razdoblje planirano je angazZiranje web analiticara
koji ¢e strucnije i temeljitije provesti analizu online komunikacijskih kanala sa ciljem ostvarivanja boljih

rezultata promidzbe destinacijskih vrijednosti Bibinja.
Cilj aktivnosti: pozicioniranje destinacije na trzistu
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opéine Bibinje

Planirani troskovi: 132,72 €
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Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

1.3.2. Ankete

Ankete javnog mijenja olakSavaju planiranje razvoja destinacije dok primjena dobivenih rezultata
unapreduje turisticki proizvod. Anketama se mjeri zadovoljstvo turista o doZivljaju destinacije i
dobivaju se vazine smjernice za razvoj. U planiranom razdoblju planirano je provodenje anketa o
zadovoljstvu gostiju destinacijskim vrijednostima kroz projekt Integralnog upravljanja kvalitethom
destinacije kojom ¢emo mjeriti ne samo zadovoljstvo nasih gostiju ve¢ i mjestana Bibinja. IstraZivanja
¢e biti usmjerena o zadovoljstvu gostiju i domadeg stanovnistva kvalitetom turisticke ponude,

manifestacijama i turistickom infrastrukturom.

Cilj aktivnosti: KoriStenje podataka u svrhu boljeg pozicioniranja destinacije na trzistu
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opéine Bibinje

Planirani troskovi: 132,72 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

1.4. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda

Bibinje kao destinacija do sada nije imala razvijen prepoznatljiv turisticki proizvod. U sljedec¢em
mandatnom razdoblju planirano je u sklopu projekta Integralnog upravljanja kvalitetnom destinacije
pokrenuti razvoj turistickog proizvoda prema kojem bi Bibinje kao destinacija bila prepoznatljiva na

turistickom trzistu.

Prijedlozi turistickog proizvoda ¢e se zasnivati na resursnoj osnovi te ce biti predloZeni Turistickom
vije¢u. U izgradnju i pozicioniranje turistickog proizvoda bit ¢e ukljuceni stru¢njaci za upravljanje

kvalitetom destinacije, osoblje turisticke zajednice, opéina Bibinje te Turisticko vijece opéine Bibinje.

Planirano je razvijanje turistickog proizvoda na temeljima onoga sa ¢ime trenutno kao destinacija
raspolazemo. U sklopu ovog projekta planirano je postaviti komunikacijsku strategiju kojom ce

turisticka zajednica komunicirati vrijednosti samog turistickog proizvoda.
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U razvoj turistickog proizvoda planirano je ukljuciti manifestaciju Susret klapa ,Raspivano Bibinje“,
gastro manifestaciju Bibinjski kogo, nauticki turizam sa naglaskom na Marinu Dalmacija, kao marinu sa
najveé¢im brojem vezova na Mediteranu. S obzirom da je u planu obnova uvale Jaz i izgradnja nove
marine na podrucju djela Lipauske Bibinje treba u planiranom razdoblju graditi turisticki proizvod i u

tom smjeru.

Cilj ovog projekta jest povezati elemente ponude u jedan cjeloviti turisticki proizvod koji ¢e stvoriti

dozivljaj kod svakog naseg posjetitelja i osigurati da takav gost ponovno posjeti destinaciju.

Cilj aktivnosti: Povezivanje elemenata turisticke ponude u svrhu stvaranje dozZivljaja obogacivanja

turisticke ponude
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opéine Bibinje
Planirani troskovi: 265,45 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

1.5. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda
2.2.1. Oznacavanje kvalitete

U sljede¢em mandatnom razdoblju planirane su aktivnosti suradnje s Turistickom zajednicom Zadarske
Zupanije u projektu Welcome — labeling tj. oznake kvalitete obiteljskog smjestaja i dodjela oznaka

kvalitete za domacine sa podrucja opéine Bibinje.

Kroz sustav oznake kvalitete cilj je potaknuti dionike u turizmu na podrucju opéine Bibinje u podizanju

kvalitete kako smjestajnih kapaciteta tako i turisticke ponude u cijelosti

Cilj aktivnosti: PoboljSanje kvalitete smjestaja i podizanja kvalitete destinacije

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica Zadarske Zupanije, Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje
Planirani troskovi: 199,08 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

2.2.2. Suradnja s renomiranim pruZateljima usluga oznacavanja kvalitete

Sukladno prethodno spomenutom projektu oznacavanja kvalitete kojim planiramo ukljuciti sve
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dionike sa podrucja opcine Bibinje u planiranom mandatnom razdoblju provodit ée se aktivnosti s
ciliem ostvarenja suradnje sa pruZateljima usluga oznacavanja kvalitete gdje eventualni troSkovi

ukljucuju tiskanje promidzbenih materijala ili troskovi reprezentacije.

Cilj je potaknuti sto vedéi broj dionika da se ukljuée u projekt oznacavanja kvalitete te osiguravanje
podrske u dobivanju oznake kvalitete s kojom ¢e se dionici sa podrucja Bibinja diferencirati u odnosu

na konkurenciju na turistickom trzistu.

Cilj aktivnosti: Poboljsanje kvalitete turisticke ponude, pomo¢ dionicima te pomo¢ sudionicima u

promidzbi
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, lokalni subjekti turisticke djelatnosti
Planirani troskovi: 199,08 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

2.2.3. Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete ponude u

destinaciji

Suradnja svih dionika u turizmu na podrucju opcine Bibinje od velikog je znacaja za razvoj turizma u

Bibinjama. U sljede¢em mandatnom razdoblju planirano je ukljuciti aktivno sve dionike kroz
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organizaciju tematskih koordinacija s pruzateljima usluga u cilju podizanja kvalitete iste i dugorocne

odrzivosti turisticke ponude.

Turisti¢ka zajednica ¢e i dalje kroz svoju infrastrukturu biti puna podrska svim predstavnicima turisti¢ke
ponude u vidu promidZbe, komunikacije i stvaranja vrijednosti s ciliem podizanja kvalitete turisticke

ponude.

Cilj je kroz tematske koordinacije anticipirati prilike i moguénosti te zajednickim aktivnostima na
projektima Turisticke zajednice kreirati vrijednosti za naSe goste. Na primjer, gastronomija je jedna od
vaznih odrednica i komponenti stvaranja dozZivljaja nasih gostiju. Planirano je u sljede¢em razdoblju
organizacija tematskih koordinacija na temu gastronomije sa ugostiteljima sa podrucja opéine Bibinje,
da se analiziraju prilike i mogucnosti kako bi naSem gostu pribliZili bibinjska autohtona jela, sa ciljem

da taj okus tom gostu ostane u nepcu.

Slicne aktivnosti planirane su sa udrugama sa podrucja Bibinja u stvaranju kvalitetne turisticke ponude.
Cilj aktivnosti: poboljSanje kvalitete ponude, pomo¢ sudionicima u promociji istog

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, pruzatelji usluga u destinaciji.

Planirani troskovi: 132,72 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

1.6. Podrska razvoju turistickih dogadanja

Turisticka zajednica opéine Bibinje organizira i sudjeluje u organizaciji brojnih manifestacija na
podrucju opéine Bibinje. Kao i prethodnih godina Turisticka zajednica opcine Bibinje ¢e poticati i
razvijati dogadanja sa ciljem kreiranja dozZivljaja za svakog naseg gosta. Pritom ée najveci naglasak biti

na tome da kroz takva dogadanja promoviramo i turisticki proizvod destinacije.

Kada govorimo o temama samih dogadanja planirana su dogadanja razlicitog karaktera od kulturnih,

gastro, zabavnih i sportskih manifestacija sa naglaskom na vece ukljucivanje domacih i stranih gostiju
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u sama dogadanja. Kada govorimo o razdoblju pred i post sezone cilj je u sljede¢em mandatnom
razdoblju veéi naglasak na dogadanja staviti u tom periodu godine, te prilagoditi dogadanja sukladno

tom periodu.

Dosadasnja praksa je pokazala, ukoliko organiziramo sportsku utrku, da postoji zajednica trkaca koji su
medusobno povezani te prate gdje se pojedina sportska dogadanja takvog karaktera organiziraju te su
voljni sudjelovati na takvim manifestacijama. Vodedi se takvom logikom planiramo u sljedeéem
mandatnom razdoblju staviti veéi naglasak na ovakvim dogadanjima s ciljem privlacenja veceg broja

posjetitelja i gostiju na destinaciju.

2.3 1. Organizacija i suorganizacija manifestacija u destinaciji

Planirane su sljedeée manifestacije sa mogucim dopunama novih. Kako je prethodno spomenuto
fokus prilikom organizacije manifestacija ¢e biti na kreiranju dozivljaja za goste i posjetitelje

destinacije, a naglaskom na kreativnost, inovativnost i atraktivnost samih dogadanja.
Ekoloska akcija ,, Za lipSe Bibinje”

Ekoloska manifestacija ,,Za lipSe Bibinje” je planirana u razdoblju predsezone koja ¢e obuhvacati niz
ekoloskih aktivnosti u navedenom periodu s ciljem poticanja na uredenje i vaZznost o¢uvanja okolisa i
same destinacije. U sklopu akcije planirane su aktivnosti ¢iSéenja podmorja, plaZza u suradnji sa
ronilackim klubom sv. Roko iz Bibinja i komunalnim poduzeéem Bibinjac. Aktivnost podjela sadnica
cvijeéa iznajmljiva¢ima sa podrucja opéine Bibinje i akcije sadnje cvije¢a koje ée se nadovezati na

uredenje mjesta i javnih povrsina za nadolazedu ljetnu sezonu.
Troskovi ukljucuju:

Izradu promidzbenih plakata i letaka, nabavu sadnica tzv. ljetnica za podjelu iznajmljiva¢ima, nabavu
ostalog biljnog materijala za uredenje povrsina u destinaciji, troskove reprezentacije za provodenje

aktivnosti ¢is¢enja podmorja.
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Cilj aktivnosti: potaknuti iznajmljivace i ostale dionike iz podrucja turizma na uredenje i vaznosti

ocuvanja ekologije te poticanje svijesti o vaznosti oCuvanja prirodnih resursa koje imamo.

Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje u suradnji sa komunalnim poduzeéem Bibinjac

d.o.o.

Planirani troskovi: 5.308,91 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu
Vecer komedije u Bibinjama

U planu i programu manifestacija planirane su manifestacije satiricnog karaktera, gdje nastojimo kroz
humor opustiti i razveseliti goste na destinaciji. Plan je da manifestacija traje nekoliko dana gdje bi
ukljucili i stane stand-up komicare gdje bi kroz druzenje i humor stvorili doZivljaj za nase strane i

domacde goste.
Troskovi ukljucuju:

Nabavku dijela namirnica, izradu plakata, objave na digitalnim mreZzama, angaZman izvodaca, najam

pozornice, razglasa i rasvjete, troskovi reprezentacije sudionika.

Cilj aktivnosti: Kroz humor i opusteno druzenje pribliziti doZivljaj destinacije
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica op¢ine Bibinje

Planirani troskovi: 3.981,68 €

Rok realizacije: srpanj - kolovoz 2023. godine

,» Bibinjske festice”

Manifestacija obuhvaca niz manjih nastupa u ljetnim periodima koje planiramo organizirati s ciljem
upotpunjavanja ljetnog programa. Cjelokupna manifestacija je zamisljena da uz glazbeni program i
pripremu tradicionalnih dalmatinskih jela stvorimo autohtoni dalmatinski doZivljaj kod gosta
destinacije te ukljuimo ugostitelje sa kojima bi dogovorili tematske gastro veceri, gdje bi se odredeni

tjedan pripremalo odredeno tradicionalno jelo koje bi gosti mogli naruciti kod istih.
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Troskovi ukljucuju:

Nabava namirnica, angazman osoblja za kuhanje, najam pozornice, angazman glazbenika, troskovi

ZAMPA, promidzbe manifestacije.

Cilj aktivnosti: Sinergijom ugostitelja i turisticke zajednice prezentiranje dozivljaja kroz autohtona

dalmatinska jela uz tradicionalne zvukove mediterana.
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje
Planirani troskovi: 5.308,91 €

Rok realizacije: srpanj - rujan 2023. godine

Gastro manifestacija ,,Povratak srdele” i ,Lignja uzvraéa udarac”

U sljedeéem razdoblju planiramo razvijanje novih gastro manifestacija s obzirom da su takve
manifestacije najbolje prihvacene od strane nasih gostiju. Slijedom toga planirane su tematske ribarske
gastro manifestacije gdje bi prezentirali gostima lov samih lignji i srdela do pripreme samog jela.

Navedeni projekt planiramo organizirati u suradnji sa SRD Bibinje.

Manifestacija je zamisljena da se gostima prezentira ulov i nacin ulova pa do spremanja jela, te

prezentira pri¢a o vaznosti ove ribe za dalmatinski kraj u proslim vremenima.

Cilj aktivnosti: Prezentiranje gastronomske ponude kroz interakciju sa gostima destinacije
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica op¢ine Bibinje

Planirani troskovi: 1.1990,84 €

Rok realizacije: Srpanj - Kolovoz 2023. godina

,,Bibinjski kogo“

U sljede¢em mandatnom razdoblju planirano je obogatiti ponudu tradicionalne gastro manifestacije
,,Bibinjski kogo“ te podic¢i samu produkciju na vecu razinu sa naglaskom da manifestacija zadrzi svoj

prepoznatljiv stil. Planirano je trajanje manifestacije viSe dana kako bi se organizirale radionice
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pripremanja valjane manestre na kojima ¢e se moci ukljuciti gosti kojima ce biti prezentirano nacin

spremanja ovog tradicionalnog bibinjskog jela.

Kao uvod u samu manifestaciju planirana je izrada promotivno-dokumentarnog videa putem kojega bi
prezentirali pricu o Bibinjskom kogu te bi video objavili na Youtube kanalu ,Visit Bibinje” koji bi
sadrzavao titlove na stranom jeziku. Planiramo takoder u sljede¢em razdoblju dovesti poznate kuhare
koji ¢e svojom prisutnoséu uvelicati samu manifestaciju, gdje je planirano da oni takoder u velikoj tavi

spremaju na svoj nacin vrstu jela koja se uklapa u samu manifestaciju.
Troskovi ukljucuju:

Nabava namirnica, angazman glazbenika, angazman voditelja, nabava promo materijala (kuhace,
majice, pregace), izrada plakata, nabava nagrada, angazman kuhara za pripremu dodatne kolicine jela,

angazman osoba za pripremu slastica, troskovi razglasa, promo spot na radiju, troskovi ZAMP.

Cilj aktivnosti: prezentacija bogate gastro ponude destinacije, prikaz pripreme autohtonog jela,

okupljanje lokalnog stanovnistva na zajednicku suradnju u svrhu promocije destinacije.
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, lokalni ugostitelji
Planirani troskovi: 9.290,60 €

Rok realizacije: srpanj 2023. godine

Koncert — Tomislav Brali¢ i klapa Intrade

Turisticka zajednica ce i dalje podrzavati koncerte svih nasih lokalnih izvodac¢a, medu njima jedan od
najpoznatijih jest Tomislav Brali¢ i klapa Intrade. Ovaj koncert odrzava se vec¢ niz godina na
Zivotopisnom Trgu Sri sela i svake godine privlaci sve vise posjetitelja, pogotovo goste iz Slovenije koji
dolaze u Bibinje jednim djelom radi koncerta Tomislava Brali¢a. Klapa Intrade kao jedna od
najpoznatijih klapa u Hrvatskoj na svoj poseban nacin prezentira dalmatinske melodije. Bibinje je rodno

mjesto nekih od ¢lanova klape i njihovog prvog vokala.
Troskovi ukljucuju:

AngaZman glazbenika, najam rasvjete i razglasa, tisak ulaznica, zastitari, najam pozornice, uredenje

pozornice, troskovi reprezentacije, naknada ZAMP.
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Cilj aktivnosti: prezentacija destinacije kroz pjesmu, stvaranje doZivljaja i obogadivanje turisticke

ponude destinacije
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje
Planirani troskovi: 7.697,92 €

Rok realizacije: srpanj 2023. godine

Proslava Dana domovinske zahvalnosti

Bibinje ima tradiciju u organizaciji proslave Dana domovinske zahvalnosti. Planiramo u sljedecem
mandatu i dalje organizirati i podupirati manifestacije koje se odrzavaju povodom obiljezavanja Dana
domovinske zahvalnosti. Planirana je aktivnost organizacije i podrska u organizaciji humanitarne gastro
manifestacije u suradnji sa lovackim drustvom iz Bibinja, organizacija glazbenog nastupa uz gastro

manifestaciju pecenje vola.
Troskovi ukljuéuju:

Nabava namirnica, najam pozornice, izrada plakata, naknada ZAMP, angaZman glazbenika, angazman

pomocnog osoblja, najam rasvjete i razglasa.

Cilj aktivnosti: Prezentacija klapskog pjevanja destinacije kroz pjesmu, stvaranje doZivljaja i

obogadivanje turisticke ponude destinacije
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje
Planirani troskovi: 7.963,37 €

Rok realizacije: 05.08.2023. godine

,,Bibinjski gusti“

Nastojat ¢emo obogatiti sada ve¢ tradicionalnu gastro manifestaciju ,Bibinjski gusti. Projekt je
zamisljen da kroz trodnevno druZenje uz tradicionalna dalmatinska jela i pjesmu prezentiramo OPG
proizvodace destinacije i regije nasim gostima. Projekt planiramo nastaviti razvijati i u sljede¢em
mandatnom razdoblju sa dodatnom gastronomskom ponudom i bogatim kulturno-zabavnim

programom. Manifestacija je planirana da se odrZava tri dana,
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te su planirane tematske gastro veceri uz kulturno zabavni program i voditelja koji bi vodio cjelokupan

program.
Troskovi ukljucuju:

Nabava namirnica, najam pozornice, izrada plakata, naknada ZAMP, angaZman glazbenika za svaku od
veceri, angazman pomocnog osoblja, najam rasvjete i razglasa, troskovi reprezentacije, angazman

voditelja.

Cilj aktivnosti: prezentacija destinacije kroz pjesmu i tradicionalnu hranu, stvaranje dozivljaja i

obogacivanje turisticke ponude destinacije, prezentacija ponude domacih proizvoda.
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opéine Bibinje, lokalni ugostitelji
Planirani troskovi: 16.324,91 €

Rok realizacije: kolovoz 2023. godine

Festa sv. Roka

Obiljezavanje svetkovine nebeskog zastitnika mjesta sv. Roka koju Bibinje tradicionalno obiljezava 16.
kolovoza planirano je da Turisticka zajednica sudjeluje u organizaciji kulturno-zabavnog programa
povodom doceka i na sam dan obiljeZzavanja svetkovine. Planirano je da u sljede¢em razdoblju
pridodamo vedi naglasak kroz promidzbu destinacije na obiljeZavanje ovog vaznog dana za mjestane
destinacije. nebeskog zastitnika mjesta. Prijedlog za sljede¢e mandatno razdoblje jest organizacija

kulturno-zabavnih manifestacija na vise lokacija u mjestu sa jednim centralnim dogadanjem.
Troskovi ukljucuju:
AngaZzman glazbenika, promidzbeni spot na radiju, izrada plakata, zastitarska sluzba, naknada ZAMP

Cilj aktivnosti: Prezentacija destinacije kroz pjesmu i tradiciju mjesta putem kojega se nastoji prikazati

kulturne vrijednosti destinacije
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje

Planirani troskovi: 11.945,05 €
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Rok realizacije: 15.08. -16.08 2023. godine

Program djecje animacije

U sljede¢em mandatnom razdoblju i dalje planiramo organizirati programe djecje animacije za
najmlade, gdje nam je cilj ukljuiti djecu u kreiranju doZivljaja destinacije kroz prigodne radionice,

predstave, sportske i animacijske programe koji se odvijaju tijekom turisticke sezone.
Troskovi ukljucuju:

Najam pozornice, organizacija i provedba animacijskih programa te troskovi reprezentacije
Cilj aktivnosti: Angaziranje najmladih u kreiranju destinacijskih vrijednosti

Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje

Planirani troskovi: 3.981,68 €

Rok realizacije: srpanj-kolovoz 2023. godine

Predstava don Stipan Sori¢

Ova manifestacija odnosi se oZivljavanje dramske predstave don Stipan Sori¢ povodom koje smo vec
pokrenuli odredene aktivnosti da se predstava ponovno prikaze u nasem mjestu. Samu predstavu te
kompletnu opremu i materijal koji nam je potreban za izradu kostimografije i cijeli projekt planiramo
prijaviti na fondove Ministarstva kulture. Predstavu planiramo ekranizirati i brendirati te prikazati taj

dio povijesti gostima.
Troskovi ukljucuju:
Najam pozornice, rasvjeta i razglas, angazman glumaca, troskovi reprezentacije, izrada plakata

Cilj aktivnosti: Kulturnom bastinom kroz prezentaciju jednog djela povijesti prezentirati stvaranje

dozivljaja i obogadivanje turisticke ponude destinacije
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje

Planirani troskovi: 2.654,65 €
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Rok realizacije: srpanj - rujan 2023. godine

Gastro manifestacija ,, Fino i slatko”

Nova gastronomska manifestacija koja ukljuCuje pripremu tradicionalnih slastica destinacije kojim
¢emo nastojati obogatiti gastronomski program tijekom godine. Manifestacija je zamisljena na nacin
da se ukljuci lokalno stanovniStvo u pripremanju tradicionalnih slastica zajedno sa gostima koji bi
sudjelovali kao pomoc¢ u pripremi slastica. Manifestacija bi bila natjecateljskog tipa, gdje je planirano
formirati Ziri koji bi valorizirao pripremljene slastice i proglasio pobjednike. Cjelokupna manifestacija
je zamisljena da bude u sklopu kulturno-zabavnog programa i voditelja koji bi vodio cjelokupan

program.
Troskovi ukljucuju:

AngaZman glazbenika, troskovi namirnica, naknada ZAMP, izrada plakata, najam pozornice, troskovi

pripreme jela, uredenje lokacije

Cilj aktivnosti: stvaranje doZivljaja i obogacivanje turisticke ponude destinacije
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, lokalni ugostitelji
Planirani troskovi: 10.617,82 €

Rok realizacije: srpanj - rujan 2023. godine

,,» Lietni dir”
Manifestacija obuhvaca niz dogadanja sportske, zabavne, glazbene tematike. Cilj je obogatiti
turisticku sezonu novim dogadanjima, stvoriti podlogu za razvijanje novih motiva za dolazak gostiju u

destinaciju.

Troskovi ukljucuju:

AngaZman glazbenika, troskovi namirnica, naknada ZAMP, izrada plakata, najam pozornice, troskovi
pripreme jela, uredenje lokacije

Cilj aktivnosti: stvaranje dozivljaja i obogadivanje turisticke ponude destinacije

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, lokalni ugostitelji

Planirani troskovi: 2.256,29 €
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Rok realizacije: srpanj - rujan 2023. godine

»Advent u Bibinjama“”

Turisti¢ka zajednica je u prosincu 2021. u suradnji sa op¢inom Bibinje pokrenula organizaciju ,,Advent
u Bibinjama“ manifestacije koju i dalje planiramo organizirati u sljede¢em razdoblju i na taj nacin
privuéi domace i strane goste i posjetitelje tijekom zimskog perioda. Manifestacija je zamisljena da
kroz kulturno-zabavni program koji se veéinom planira odrzavati u ve€ernjim satima te jutarnji program
za djecu, priblizimo vrijednosti destinacije i dozivljaja bozi¢nog vremena u tom vremenskom periodu.
Programom adventa nastojimo oziviti zimski period sezone te potaknuti goste destinacije da posjete
Bibinje tijekom perioda zime. ProSlogodisnji advent je pokazao jako velik interes stranih gostiju koji su

nam se javljali putem drustvenih mreZa te izrazili Zelju da budu u Bibinjama u periodu adventa.

Cilj aktivnosti: Stvaranje dozivljaja i obogacivanje turisticke ponude destinacije kroz program , Advent

u Bibinjama“
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Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opéine Bibinje, lokalni ugostitelji
Planirani troskovi: 21.899,26 €

Rok realizacije: prosinac 2023. godine

2.3.2 Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata

U sljede¢em razdoblju planirano je i dalje podrzavati organizaciju manifestacija u organizaciji drugih
subjekata na podrucju Bibinja. TroSkovi se odnose na sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih
subjekata koje su od znacaja za promociju i pozicioniranje destinacije poput sportskih turnira u
organizaciji Nogometnog kluba Bibinje, Kluba odbojke na pijesku-Bibinje, Zenskog odbojkaskog kluba
— Bibinje, manifestacija Udruge bibinjske mladezi BUM, udruge Aktivno Bibinje i ostalih subjekata,
troskovi se odobravaju po odluci turistickog vije¢a sukladno zamolbama, namjenski za navedene

manifestacije.

Cilj aktivnosti: stvaranje doZivljaja i obogacivanje turisticke ponude destinacije
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, udruge, ostali subjekti
Planirani troskovi: 2.919,90 €

Rok realizacije: kontinuirano 2023. godina

1.7. Turisticka infrastruktura
2.4.1. Upravljanje turistickom infrastrukturom

Turisticka zajednica opcine Bibinje trenutno ne raspolaZze javnom infrastrukturom koja joj je dana na
upravljanje pa time se ne planiraju troskovi za navedenu stavku. Ukoliko lokalna samouprava uvidi
potrebu za predaju infrastrukture na upravljanje pruZiti ¢e se maksimalna podrska i to u vidu podrske

bez troskova (upravljanje od strane djelatnika turisticke zajednice).

Cilj aktivnosti: Pruzanje dodatne vrijednosti razvoju destinacije, jacanje suradnje sa lokalnom

Ssamoupravom

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, Opc¢ina Bibinje

24



Planirani troskovi: 0,00 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

1.8. Podrska turistickoj industriji
2.5.1. Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s turistickim proizvodom

U sklopu razvoja turistickog proizvoda planiran je projekt izrade autohtonog suvenira destinacije za koji
postoji potraznja, pogotovo od stranih gostiju. Planirano je unutar zakonskih okvira raspisati natjecaj
od strane Turisticke zajednice koja ¢e dati smjernice za izradu autohtonog suvenira, te ¢e se osnovati
povjerenstvo koje ¢e odabrati najbolji prijedlog i odabrati pobjednika natjecaja. Turisticka zajednica
opcine Bibinje ¢e osigurati sredstva za tu namjenu te pruZiti maksimalnu podrsku u realizaciji ove

aktivnosti.

Cilj aktivnosti: Prezentacija destinacijskih vrijednosti kroz izradu autohtonog suvenira destinacije
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje, udruge, turisticke agencije

Planirani troskovi: 530,89 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

2.5.2. Potpore za programima destinacijskih menadZment kompanija(DMK)

U razdoblju pred i postsezone koristeci rjeSenja destinacijski menadZment kompanija cilj nam je od
Bibinja stvoriti poZeljnu destinaciju koja ¢e zadovoljiti interese raznih profila gostiju. Nasim radom i
turistickim razvojem kvalitetnih i inovativnih turisti¢kih proizvoda, rjeSenja koji ¢e privuéi i zadrzati
buduceg gosta s ciljem koristenja istoimenog proizvodima stvaramo podlogu za nastajanje
destinacijskih menadZment kompanija, koje Zelimo potaknuti u razvoju kvalitetnih turistickih
proizvoda. U sljede¢em mandatnom razdoblju planirane su aktivnosti vece uklju¢enosti turistickih
agencija u stvaranju vrijednosti, organizacija edukacija za iste te poticanje agencija u stvaranju paket
aranZmana sa ljetnim turama na samoj destinaciji. Dosadasnjim radom anticipirane su prilike za

turisticke agencije u vidu organizacije izleta, obilazaka same destinacije. Gosti su Zeljni istraziti
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destinaciju i saznati viSe informacije, te je plan kroz turisticke agencije na podrucju Bibinja potaknuti

razvoj ponude koja ¢e omoguditi gostima da se upoznaju sa destinacijom.

Cilj aktivnosti: Pruzanje dodatne vrijednosti razvoju destinacije, suradnja sa destinacijskim

menadZment kompanijama
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opéine Bibinje, DMK
Planirani troskovi: 265,45 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

2. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE
2.1. Odnosi s javnoscu : globalni i domacdi PR

Poslovni procesi unutar Turisticke zajednice zahtijevaju kvalitetnu i to¢nu komunikaciju aktivnosti
unutar djelokruga Turisticke zajednice. U sljedeéem mandatnom razdoblju planirana je pojacana
aktivnost komunikacije aktivnosti djelokruga Turisticke zajednice opcine Bibinje prema lokalnim i
nacionalnim medijima, te inozemnim medijima. Planirano je provoditi aktivnosti priopéenja za medije
kako bi se javnosti pribliZile aktivnosti unutar Turisticke zajednice. S obzirom na resurse s kojima
Turisticka zajednica raspolaZe planirano je angazirati PR stru¢njake koji ée na najbolji nacin u skladu sa

strukom prezentirati vrijednosti i aktivnosti destinacije.

Cilj: Pruzanje dodatne vidljivosti destinacije, promidzba destinacije
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opc¢ine Bibinje

Planirani troskovi: 5.839,80 €

Rok realizacije: kontinuirano 2023. godinu

2.2. Marketinske i poslovne suradnje

Sve marketinske aktivnosti prema planiranom e se izvrsavati sukladno smjernicama i standardnima
regionalne turisticke zajednice te ¢e se uputiti na uskladivanje i odobrenje istoj kako je izrijekom

navedeno u Zakonu o turisti¢kim zajednicama i razvoju hrvatskog turizma (NN 52/19).
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3.2.1. UdruZeno oglasavanje sa sustavom TZ-a i predstavnicima turisticke ponude

Turisticka zajednica opcine Bibinje planira sudjelovati u projektima udruZenog oglasavanja u suradnji
sa Turistickom zajednicom Zadarske Zupanije koja u suradnji sa Hrvatskom turistickom zajednicom,
partnerima i dionicima vrsi promidzbu Zadarske regije u inozemstvu kako bi pojacala marketinski
potencijal turistickog sektora u Zupaniji - bilo malog, bilo velikog gospodarskog subjekta ili destinacije,
i to posebno tijekom razdoblja predsezone i posezone (pri cemu se sezona smatra razdobljem od 15.6.-
15.9. tekuce kalendarske godine), troSkovi se odnose na ugovor o zajednickom/udruzenom
oglasavanju Zadarske i Sire turisticke regije i destinacije s odredenim dionicima kao i specificne ugovore
o promotivnim kampanjama na web stranicama niskotarifne aviokompanije Ryanair. Planirano je kao
i do sada donositi ideje, planove i sugestije u provodenju Sto kvalitetnijih marketinskih aktivnosti

destinacije.

Cilj: Promidzba destinacije s ciljem povecanja vidljivosti i izgradnje svijesti o destinaciji na turistickoj

karti
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije
Planirani troskovi: 5.176,19 €

Rok realizacije: srpanj- rujan 2023. godine

2.3. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice
3.3.1. Nastupi na sajmovima

U sljede¢em mandatnom razdoblju planirana je promidzba destinacije kroz aktivno sudjelovanje na
turistickim sajmovima poput sajma turizma u Londonu i ITB Berlin zajedno sa Turistickom zajednicom
Zadarske Zupanije. Na turisticke sajmove na kojima kao turisticka zajednica aktivno ne budemo u
mogucénosti sudjelovati planirano je dostavljanje promidzbenih materijala prema Turisti¢koj zajednici

Zadarske Zupanije koja ¢e kao glavni koordinator sudjelovati na istima.

Cilj aktivnosti: Promocija destinacijskih vrijednosti kroz interakciju i aktivnosti na turisti¢kim

sajmovima uz suradnju sa regionalnom turistickom zajednicom
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Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije
Planirani troskovi: 796,34 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godina

3.3.2. Posebne prezentacije turisticke ponude

Kako je prethodno navedeno u programu rada, razvoj turistickog proizvoda te ostala turisticka
ponuda u organizaciji Turisticke zajednica opéine Bibinje i u suradnji sa Turistickom zajednicom

Zadarske zZupanije planirano je pruZziti podrsku u provodenju aktivnosti u organizaciji posebnih

prezentacija turistickih ponuda koje su planirane programom rada regionalne turisticke zajednice.

Cilj aktivnosti: Promocija destinacije, izvrSavanje zadaca suradnje sa regionalnom turistickom

zajednicom
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opc¢ine Bibinje, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije
Planirani troskovi: 398,17 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

2.4. Suradnja s organizatorima putovanja

3.4.1. PruZanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara, predstavnika organizatora

putovanja i agenata u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-om

U sljede¢em mandatnom razdoblju Turisticka zajednica opcine Bibinje aktivno ¢e se ukljuciti zajedno

sa Turistickom zajednicom Zadarske Zupanije u organizaciju studijskih putovanja novinara,

predstavnika organizatora putovanja i agenata s ciljem promidzbe destinacije Bibinja. Inzistirat ¢emo

da imamo posjete novinara, organizatora putovanja i agenata iz ciljanih zemalja koje su nama kao

destinaciji zanimljive, zemalja koje su ve¢ iskazale velik interes za destinacijom Bibinja. U ovakvim

projektima planirano je prikazati najkvalitetnije vrijednosti i resurse destinacije s obzirom da éemo biti

limitirani vremenom. U projekt ¢emo takoder nastojati ukljuciti turisticke agencije sa podrucja Bibinja

te ostale dionike za koje smatramo da bi im bio od velike vaznosti ovaj projekt.
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Cilj: Prezentacija destinacijskih vrijednosti kroz interaktivni pristup
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, lokalni ugostitelji
Planirani troskovi: 132,72 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

Kreiranje promotivnog materijala

3.5.1. Izrada i distribucija informativnih materijala

Izrada materijala izvrSavati ¢e se sukladno smjernicama i standardnima regionalne turisticke zajednice
te se uputiti na uskladivanje i odobrenje istoj kako je izrijekom navedeno u Zakonu o turisti¢kim

zajednicama i razvoju hrvatskog turizma (52/19).

U sljede¢em mandatnom razdoblju planiramo izradu nove promidzbene brosure koja je uskladena sa
novim trendovima u dizajnu. Isto tako planiramo izraditi novu mapu mjesta sa dopunjenim sadrzajem
koji trenutno nedostaje u postojec¢oj mapi mjesta. Plan je da se izrade takoder tematske brosure koje
bi bile namijenjene ciljanoj skupini poput ,Family” brosure unutar koje je planirano prezentirati
cjelokupnu ponudu i sadrzaj koji bi bio zanimljiv obitelji sa djecom, , Cycle” brosura koja bi bila
namijenjena iskljucivo biciklistima sa sadrZajem namijenjenim toj ciljnoj skupini. Planirana je takoder
izrada promotivnog materijala sa suvenirima koji bi bio besplatno darivan tijekom posebnih prigoda
koje se budu organizirale na destinaciji. Planirana je izrada kalendara sa varijantama stolnih kalendara,

rokovnika i ostalog promidzbenog materijala.

Cilj: Kreiranje svijesti o destinaciji putem informativnih materijala
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje

Planirani troskovi: 9.556,04 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

3.5.2. Stvaranje, odrZavanje i redovito kreiranje sadrZaja na mreZnim stranicama destinacije i

drustvenim mrezama
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Turisticka zajednica opcine Bibinje zadnjih nekoliko godina je intenzivirala aktivnosti online promidzbe
te je planirano i u sljedeéem mandatnom razdoblju nastaviti sa promidzbom. Izrada materijala,
kreiranje sadrZaja putem kojega ¢emo promovirati destinacijske vrijednosti izvrSavati ¢e se sukladno
smjernicama i standardnima regionalne turisti¢ke zajednice te ée se uputiti na uskladivanje i odobrenje
istoj kako je izrijekom navedeno u Zakonu o turistickim zajednicama i razvoju hrvatskog turizma

(52/19).

Planirana je veca ukljuenost u stvaranje sadrzaja content writtera tj. pisaca koji ¢ée kreirati sadrzaj i
stvarati pricu o mjestu i nastojati na najbolji nacin prikazati vrijednosti Bibinja na jedan jedinstven
nacin. Pored toga, u planu je kreiranje Blog stranice unutar kojega ¢e se nalaziti svi ¢lanci o Bibinjama
prilagodeni na hrvatskom i engleskom jeziku. Cilj izrade ovih ¢lanaka jest pozicionirati se visoko na
Google trazilici za kljucne rijeci koje potencijalni gosti najvise pretrazuju na Google trazilici, na taj nacin
ukoliko budemo pri vrhu na trazilici ostvarit ¢emo velik broj posjeta koje ¢emo dalje nastojati
konvertirati u akciju tj. rezervaciju smjestaja na samoj destinaciji. Cjelokupan ciklus ¢e se aktivno pratiti

kroz analiticke alate.

Pored navedenog bloga povecati ¢e se aktivnost kreiranja video sadrzaja na Youtube kanalu ,Visit
Bibinje”, gdje bi video sadrZaj bio promoviran dalje na drustvenim mrezama. Planirano je da od jednog
videa, napravimo krace video materijale koje ¢emo dalje distribuirati kroz promidibene kanale. Sto se
tice drustvenih mreza razmotrit ¢e se opcija promidZbe destinacije na platformama poput TikToka
ukoliko se donese odluka ta nasa ciljna skupina su korisnici TikTok-a za koje je vrijedno da stvaramo

sadrzaj.

Cilj: Promidzba destinacije koristenjem online dostupnih kanala
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opc¢ine Bibinje

Planirani troskovi: 6.636,14 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

Internetske stranice

3.6.1. Upravljanje sadrzajem na internetskim stranicama
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Izrada sadrzaja izvrSavati ¢e se sukladno smjernicama i standardnima regionalne turistic¢ke zajednice te
se uputiti na uskladivanje i odobrenje istoj kako je izriekom navedeno u Zakonu o turisti¢kim

zajednicama i razvoju hrvatskog turizma (52/19).

Planira se odrZavanje i nadopunjavanje sadrzaja na internetskim stranicama te redizajn same web
stranice koju je potrebno svakih nekoliko godina osvjeziti sa dizajnom i novim sadrzajem. Cilj je web
stranicu povezati sa mobilnom aplikacijom Visit Bibinje te inCheckin mobilnim rjeSenjem, kao i
newsletterom putem kojeg Turisticka zajednica komunicira novosti sa destinacije. Sadrzaj na web
stranici ée se kreirati ciljano prema odredenim ciljnim skupinama koje su pokazale najveci interes za
destinacijom prema odredenim kategorijama koje ih zanimaju. Sve informacije prezentirati ¢e se na
autentican i zanimljiv nacin. Uz pisanu rijec fotografija i video je najjaci alat kojim postizemo Zeljenu
emociju i prenosimo Zeljenu poruku te éemo u budude nastojati proizvoditi takvu vrstu sadrzaja iz vise

izvora, koristeci usluge raznih dobavljaca.

Cilj: Promidzba destinacijskih vrijednosti putem kreativnog sadrzaja Internet stranice
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje

Planirani troskovi: 3.716,24 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

3.6.2. Razvoj i odrZavanje internetskih stranica

Sadrzaji za razvoj i samo odrzavanje internet stranica izvrSavati ¢e se sukladno smjernicama i
standardnima regionalne turisticke zajednice te se uputiti na uskladivanje i odobrenje istoj kako je

izrijekom navedeno u Zakonu o turisti¢kim zajednicama i razvoju hrvatskog turizma (NN 52/19).

Planirani su troskovi nadogradnje internet stranice ww.visitbibinjetravel.com koja je ujedno povezana
sa mobilnom aplikacijom Visit Bibinje. Planira se izgradnja mobilne aplikacije sustavom za prijavu
gostiju putem koje ¢e svaki iznajmljivac imati prilike jednim klikom putem mobitela prijaviti gosta.
Navedena mobilna aplikacija ¢e imati svoju web aplikaciju putem kojeg je planirano da iznajmljivac
moZe sa svojeg racunala pristupiti. Planira se izrada dodatnih multimedijalnih sadrZaja ¢ime bi obogatili
internet stranicu novim, dodatnim sadrzajem, pritom tu najvise mislimo na video sadrZaj koji nam je
nuzan u promociji destinacije putem Internet kanala. Troskovi po ovoj stavci odnose se i na troskove

hostinga.
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Cilj: Promidzba destinacijskih vrijednosti pute Internet stranice
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje
Planirani troskovi: 5.839,80 €

Rok realizacije: Kontinuirano kroz 2023. godinu

Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka

2.4.1 Uspostavljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i potraznji

Turisticka zajednica opdine Bibinje kontinuirano vrsi aZuriranje svojih internih baza podataka o
turistickoj ponudi u destinaciji. Azuriranja odraduju djelatnici turistickog ureda i nema dodatnih
troskova za isto. Turisticka zajednica ¢e i dalje provoditi navedene aktivnosti u svrhu poboljsanja i
unapredenja usluga.

Cilj: Sortiranje i klasifikacija turisticke ponude za laksu komunikacija sa subjektima ponude
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje

Planirani troskovi: 132,72 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

3.7.2. Otkup sadrZaja, fotografija i ostalih podataka

Turisticka zajednica kontinuirano prikuplja i otkupljuje fotografije destinacije koje su najbolji pokazatelj
promjena u istoj. Planirano je u sljede¢em mandatnom razdoblju obogatiti bazu fotografija koju ¢emo
dijeliti nasSim iznajmljivacima s ciljem promidzbe same destinacije. Kroz organizaciju radionica
planiramo prikupiti nove baze fotografija gdje nam je cilj ukljuciti lokalno stanovnistvo i goste gdje nam
je cilj kroz fotografiju vidjeti kako oni promatraju destinaciju dok sa druge strane dobijemo besplatni
promidzbeni materija. Planirano je prikupljati fotografije ljetnih dogadanja, same destinacije i ostalih
aktivnosti koje planira provoditi Turisticka zajednica kroz godinu. Fotografije ¢e se koristiti u

promidzbenim materijalima i online kanalima promocije.

Cilj: Promidzba destinacijskih vrijednosti kroz fotografiju

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje
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Planirani troskovi: 4.379,85 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

3.7.3. Priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u regionalnu

turisticku zajednicu i Hrvatsku turisticku zajednicu

Turisti¢ka zajednica opdéine Bibinje ¢e i dalje redovno sudjelovati u azuriranju baze podataka na
regionalnoj razini, te ¢emo davati prijedloge za izradu novih i boljih u cilju prezentiranja turisticke
ponude na sto bolji nacin. AZuriranja ¢e odradivati djelatnici turistickog ureda te nisu planirani dodatni

troSkovi za isto.

Cilj: Sortiranje i klasifikacija turisticke ponude za lakSu komunikacija sa subjektima turisticke ponude
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opéine Bibinje

Planirani troskovi: 0,00 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

2.5. Turisticko informativne aktivnosti
3.8.1. Upravljanje TIC-evima

Planira se zapoceti sa projektom adaptacije i uredenja turisticko- informativnog centra. Trenutno je
fazaizrade idejnog projekta u tijeku nakon cega je planirano prijaviti projekt na financiranje od strane
Nacionalnog programa za oporavak i otpornost. Cilj je da Turisti¢ka zajednica opéine Bibinje ima jedan
moderno dizajniran i interaktivan turisticko-informativni centar, reprezentativan za destinaciju koju

predstavlja.

Planirano je pored turisticko informativnog centra, urediti statiku same zgrade, te urediti dio garaze
koji bi bio namijenjen za skladiste, ¢ajnu kuhinju i ured direktora. U sklopu adaptacije je planirano
takoder uredenje krovista zgrade i dvorista. Tijekom perioda ljetne sezone zbog poveéanog obima
posla planirano je zaposljavanje dodatnog zaposlenika — student za rad u Turisticko-informativhom

centru na odredeno razdoblje. Troskovi plac¢a dodatnih djelatnika su takoder ukljuceni u ovoj stavci.
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Cilj: poboljsanje uvjeta boravka gostiju u destinaciji, informiranje
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje
Planirani troskovi: 16.855,80 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

3.8.2. Upravljanje Centrima za posjetitelje

Centar za posjetitelje biti ¢e ureden u sklopu uredenja prostorija TIC-a, na jednom mjestu biti ¢e

izloZzeni materijali o ponudi destinacije.

Cilj: Sortiranje i klasifikacija turisticke ponude za lakSu komunikacija sa subjektima ponude
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

Planirani troskovi: 796,34 €

3.8.3. Postavljanje info punktova i odrZavanje signalizacije

Prethodnih godina uloZena su sredstva za nadopunu turisticke signalizacije i postavljena je nova
signalizacija na lokacijama na ulazu u destinaciju. U narednom periodu planiramo i dalje odrzavati
signalizaciju unutar mjesta te zapoceti postavljanje tematske signalizacije. Planiramo je oznacdavanje
pjesackih staza, biciklistickih staza u suradnji sa planinarskim drustvom ,Babulj“ iz Bibinja, te
oznacavanje lokalnih OPG-ova gdje je cilj tematizirati takve puteve. Planiraju se troskovi potrebni za

eventualnu nadopunu, kao i troskovi postavljanja info punktova.

Cilj: uredenje destinacije, poboljSanje uvjeta boravka gostiju u destinaciji
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje

Planirani troskovi: 4.379,85 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu
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3. DESTINACIISKI MENADZMENT/eVisitor
3.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije
4.1.1. Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor

Uvodenjem sustava eVisitor uvelike se olaksalo praéenje turisticCkog prometa, izrada izvjestaja,
kontrola naplate i sliéno. Turisticka zajednica opcine Bibinje ¢e i dalje sudjelovati u razvoju sustava u
skladu sa uputama Hrvatske turisticke zajednice i Ministarstva turizma. Sudjelovanje se planira bez
troskova u vidu rada djelatnika u navedenom sustavu i azuriranju unesenih podataka. Planira se
sudjelovanje u razvoju portala www.croatia.hr, koji je razvila Hrvatska turisticka zajednica i koji ée
uskoro biti objavljen. Prema uputama ve¢ ranije je odraden unos potrebnih podataka za Turisti¢ku
zajednicu opcine Bibinje, unesen je sadrzaj prema odredenim segmentima i fotografije. Dopunjavanje

novim informacijama nastaviti ¢e se kroz planirano razdoblje.

Cilj: Unaprjedenje funkcionalnosti s ciljem pruzanja kvalitetne usluge dionicima u turizmu na

podrucju Bibinja
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, nadleZzne ustanove
Planirani troskovi: 132,72 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

Sudjelovanje u razvoju sustava poslovne inteligencije temeljene na informatickim tehnologijama

U suradnji i prema uputama Turisticke zajednice Zadarske Zupanije i Hrvatske turisticke zajednice
sudjelovati ¢e se u razvoju sustava koja se temelje na informatickim tehnologijama koje ukljucuju
izgradnju baze podataka, sistematizacije istraZivanja i slicno. Turisticka zajednica opcine Bibinje ce
slijediti upute te ukljucit se prema potrebi u aktivnosti razvoja sustava poslovne inteligencije u cilju

stvaranja baza podataka.
Cilj: Izgradnja sustava poslovne inteligencije u cilju unaprijedena destinacijskih vrijednosti
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, nadleZne ustanove

Planirani troskovi: 132,72 €
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Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

3.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji
4.2.1. Sustav nagradivanja postignu¢ima u turizmu

Cilj je u sljede¢em mandatnom razdoblju pruziti priznanje za odredena postignuca u turizmu u svrhu
razvoja izvrsnosti na svim razinama turisticke ponude gdje planiramo organizirati dodjele nagrada
najboljem iznajmljivacu, najljepSe uredene okucnice, najboljeg ugostitelja i sl. Cilj nam je potaknuti

izvrsnost u turizmu i pritom prigodno nagraditi takve dionike.

Cilj: Poticanje izvrsnosti u turizmu u svrhu unaprijedena destinacijskih vrijednosti
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica op¢ine Bibinje, nadlezne ustanove
Planirani troskovi: 530,89 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

4.2.2. Sudjelovanje u planiranju i provedbi kljucnih investicijskih projekata javnog i privatnog

sektora

Turisticka zajednica opcine Bibinje ¢e u sljede¢em razdoblju biti podrska u sudjelovanju u planiranju i
provedbi kljuénih investicijskih projekata javnog i privatnog sektora. Naglasak ¢e prvenstveno biti na
poticanju privatnog sektora kako bi se provodile investicije koje ¢e poboljsati uvjete boravka gostiju,

bez troskova, u vidu podrske koordinacije i pomoci u sklapanju kontakata vaznih za provedbu.
Cilj: poticanje unapredenija turisticke ponude u destinaciji
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje, nadlezne ustanove, privatni subjekti

Planirani troskovi: 132,72 €
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Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

4.2.3. Suradnja s predstavnicima turisticke ponude

U sljedeéem razdoblju planirana je veca aktivnost i komunikacija sa predstavnicima turisticke ponude
u destinaciji. Planirano je koordinirati aktivnosti i uskladiti sa dogadanjima na kojima bi se ta ponuda
mogla Sto vise istaknuti. Suradnja se planira bez troska u vidu rada djelatnika ureda (komunikacija,

ukljucivanje u programe).

Koordinacija subjekata potrebna je zbog promjena koje se dogadaju na turistiCkom trziStu, zbog
zajednickog rada u destinaciji pri organiziranju manifestacija. Misljenja sam da kroz veéu uklju¢enost
lokalne zajednice, dionika mozemo kreirati kvalitetnu turisticCku ponudu U planu je organizirati
sastanak sa ugostiteljskim objektima na destinacijskom podrucju te usuglasiti zajednic¢ke stavove,
ciljeve, zadatke i aktivnost gledano sa aspekta gastro manifestacija jer nam je cilj da gost okusi nasa
tradicionalna autohtona bibinjska jela u Sto Sirem spektru, vodedi se time kako je bibinjska kuhinja i te

kako bogata te ima Sto za ponuditi.

Cilj: Kroz ukljucivanje svih dionika u turizmu podidi kvalitetu turisticke ponude

Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje, nadleZne ustanove, privatni subjekti
Planirani troskovi: 530,89 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

4.2.4. Organiziranisustav upravljanja posjetiteljima

Planirano je kroz projekt adaptacije i uredenje Turisticko informativnog centra postaviti organizirati
sustav upravljanja posjetiteljima unutar. Poticati ¢e se aktivnosti potrebne za stvaranje sustava

upravljanja posjetiteljima, bez troskova u vidu analize.
Cilj: Poticanje unapredenja turisticke ponude u destinaciji
Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje, nadleZne ustanove, privatni subjekti

Planirani troskovi: 132,70 €
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Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

3.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa
4.3.1. Poboljsanje opcih uvjeta boravka turista

U narednom periodu Turisticka zajednica ¢e i dalje provoditi aktivnosti potreba za hortikulturnim
uredenjem destinacije u suradnji sa Opéinom Bibinje. Posebna pozornost ¢e biti ukazana na uredenje
plaza i nabavkom dodatnih sadrZaja za plaZe, postavljanjem tematskih kabina za presvlacenje,
postavljanje rukohvata na plazama koji nedostaju trenutno, te prema potrebi dodavanje novih
sadrzaja. Sukladno ¢lanku 26. stavak Zakona o turistickim zajednicama i razvoju hrvatskog turizma
(52/19) dogovarati ¢e se zajednicko koristenje sredstava turisticke pristojbe koja se doznacuju jedinici
lokalne samouprave za poboljSanje uvjeta boravka turista. Sredstva za navedenu stavku osiguravaju se
donacijom lokalne samouprave s obzirom da turisticka zajednica ima zadatak poticati poboljSanje opcih
uvjeta boravka turista. Cilj je pruziti podrsku u provodenju aktivnosti ocuvanja okolisa u suradnji sa
komunalnim poduzeéem Bibinjac d.o.o. Provodenje ekoloskih manifestacija pod nazivom ,Za jos lipse
Bibinje” putem kojih je cilj potaknuti na vainost o¢uvanja okolisa zajednice, te uklju¢enost svih dionika

u turizmu u ovaj projekt.

Cilj: Unapredenje uvjeta boravka turista

Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje, lokalna samouprava, komunalno poduzede

Bibinjac. d.o.o.
Planirani troskovi: 6.237,97 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

4.3.2. Aktivnosti uredenja destinacije

Dosadasnje aktivnosti uredenja destinacije su najveci trag ostavile u vidu postavljanja foto lokacija.
Tako u sljedec¢em razdoblju najvecéa paznja e se posvetiti projektima koji za cilj imaju uredenje same

destinacije poput postavljanja novih fotopointa Bibinja gdje je planirano postavljanje slova sa natpisom
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,| love Bibinje” gdje ¢e se gosti i posjetitelji modi fotografirati. Planirano je da pojedini priobalni dio
destinacije ima odredenu atrakciju. Setnica Taline jedan je od vaznijih simbola destinacije i jako nam je
bitno da je ista prikladno uredena. Provodeci aktivnosti uredenja destinacije stvara se pozitivan prvi
dojam sto je jako vazno za daljnji razvoj turizma. Sredstva po ovoj stavci osiguravaju se donacijom od
strane lokalne samouprave, s obzirom da turisticka zajednica ima zadatak poticati na ocuvanje i
uredenje okolisa. Potaknuti ¢e se domadine na uredenje svojih okuénica, te kroz organizaciju i

provodenju ekoloskih aktivnosti potaknuti na o¢uvanje okolisa destinacije.
Cilj: unapredenje uvjeta boravka turista

Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opc¢ine Bibinje, lokalna samouprava, komunalno poduzeée

Bibinjac. d.o.o.
Planirani troskovi: 7.299,75 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

4.3.3. Suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete

turistickog iskustva i usluga

Kreiranje pozitivnog turistickog iskustva i doZivljaja destinacije osnova je ovog programa. U sljede¢em
razdoblju Turisticka zajednica opc¢ine Bibinje ¢e svoju suradnju sa subjektima javnog i privatnog sektora
zasnivati na kreiranju dozZivljaja za gosta. Planira se suradnja sa subjektima javnog sektora, lokalnom
samoupravom, komunalnim poduzecem Bibinjac d.o.o0. i privatnom servisima u svrhu podizanja
kvalitete usluga, servisa i komunalnih sluzbi na podrucju destinacije, bez troskova u vidu izrade plana
potrebnih aktivnosti prvenstveno tijekom turisticke sezone kada je iznimno vaZno redovno i brzo
izvrSavanje usluga. Najveéi naglasak u ovom djelu pridodajemo suradnjom sa turistickim agencijama
gdje zajednickim planiranim aktivnostima ¢e se nastojati raditi na poboljSanju turistickog iskustva

gostiju i posjetitelja destinacije.
Cilj: Unapredenje uvjeta boravka turista

Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opcine Bibinje, lokalna samouprava, komunalno poduzede

Bibinjac.d.o.o.

Planirani troskovi: 132,72 €
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Rok realizacije: kontinuirano kroz 2022. godinu

4. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
4.1. Medunarodne strukovne organizacije

Sukladno ¢lanku 32. Zakona lokalne turisticke zajednice mogu na temelju posebne odluke Turistickog
vije¢a Hrvatske turisticke zajednice biti ¢lan medunarodnih turistickih organizacija. Suradnja sa
medunarodnim institucijama vaZzna je zadaca u razvoju turizma, kroz rad Zajednice nastoji se ostvariti
Sto viSe poslovnih kontakata i na taj nacin promovirati mjesto. Turisticka zajednica do sada nije ¢lan
medunarodnih strukovnih udruga. Planirano je razraditi popis strukovnih organizacija u kojima vidimo
potencijal da smo kao Turisti¢ka zajednica dio organizacije, te ¢e se na temelju odluke Turistickog vijeca

donijeti pravovaljana odluka za ¢lanstvom.

Cilj: promidzba destinacije

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, organizacije
Planirani troskovi: 132,72 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

Domace strukovne organizacije

Turisticka zajednica opcine Bibinje ¢e razvijati suradnju sa domacim strukovnim organizacijama u
svrhu jacanja kvalitete same destinacije. Razmjena iskustva i suradnja sa strukovnim organizacijama

¢e najviSe doprinijeti razvoju turistickog proizvoda koji je planiran za naredno razdoblje.
Cilj: promidzba destinacije

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje, organizacije

Planirani troskovi: 132,72 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu
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5. ADMINISTRATIVNI POSLOVI
U administrativne rashode svrstavamo sve poslove ureda Turisti¢ke zajednice i ostale poslove koji su

nuzni za ostvarenje i provodenje programa rada Turisticke zajednice.

To su poslovi ureda odredeni Zakonom o turistickim zajednicama, Statutom i Poslovnicima o radu

pojedinih tijela Turisticke zajednice.

5.1. Place

Troskovi po ovoj stavci odnose se na troskove plaéa stalno zaposlenih djelatnika, porezi i doprinosi.
Turisticki zajednica ce tijekom narednog ¢etverogodisnjeg perioda odradivati Program rada za tekuc¢u
godinu u skladu sa moguénostima, a pored aktivnosti predvidenim programom rada obavljat ée i
slijedece aktivnosti:

Analiza turistickog prometa i no¢enja na mjesecnoj, tjednoj i dnevnoj osnovi, izradivanje mjesecnih
kumulativnih pregleda broja turista i ostvarenih nocenja usporedujuéi sa prethodnim godinama,
analiza strukture gostiju na mjesecnoj, tjednoj osnovi, administriranje i konsolidacija nove baze
prikupljenih podataka kroz sustav eVisitor, edukacija iznajmljivada i pruZanje podrske prilikom
koristenja JIS eVisitor, edukacija iznajmljivaca o novim funkcionalnostima mobilne aplikacije ,Visit
Bibinje” , edukacija iznajmljivaca o novostima iz podrucja online oglasavanja smjestajnih kapaciteta,
azuriranje mailing/kontakt lista domacina, vikendasa na podrucju TZO Bibinje, informiranje
iznajmljivaca, vikendasa na terenu, te nadzor, evidencija i provedba naplate boravisne pristojbe ,
praéenje (ne) uplate sredstava turisticke ¢lanarine i boravisne pristojbe, priprema izvjesca tijekom
godine, dostava izvje$¢a TZ Zadarske Zupanije i HTZ-u, informiranje javnosti o dogadanjima i
aktivnostima na podruéju TZO Bibinje putem medija i ostalih komunikacijskih alata, prihvat
pojedinacnih upita potencijalnih turista, obavljanje svih stru¢nih, administrativnih, raCunovodstvenih i
drugih poslova odredenih Statutom.

Cilj: struc¢ni, administrativni, racunovodstveni poslovi

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opéine Bibinje

Planirani troskovi: 67.821,36 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

Materijalni troskovi
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5.1.1 Troskovi funkcioniranja ureda turisticke zajednice

Materijalni troskovi za planirano razdoblje planiraju se prema vrsti rashoda pratedi knjigovodstvena
konta.

Materijalni troSkovi ukljucuju materijal za ¢iséenje i odrzavanje, uredski materijal, dnevnice i putni
izdaci, naknade zaposlenicima, sitni inventar, rezijski troskovi, knjigovodstvene usluge, troSkovi
postarine, usluge odrzavanja, komunalne usluge, reprezentacija, bankovne usluge, nabava uredske
opreme, neplanirani rashodi, ostali rashodi.

Cilj: struc€ni, administrativni, raunovodstveni poslovi

Nositelji aktivnosti: Turisti¢ka zajednica opéine Bibinje

Planirani troskovi: 67.821,36 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

6.3 Tijela turisticke zajednice

6.3.1. Naknada za obavljanje aktivnosti ¢lanovima tijela turisticke zajednice

Tijela zajednice svoje zadace izvr§avaju sukladno zakonskim odredbama i Statutu. Clanovi tijela
turisticke zajednice odrekli su se naknade za svoj rad. Ukoliko se u meduvremenu kroz razdoblje

donese odluka o naknadi vije¢nicima planiran je rebalans na osnovu ove stavke.

Cilj: 1zvrSavanje zadaca i nadzor izvrSavanja planiranih aktivnosti
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opc¢ine Bibinje
Planirani troskovi: 0,00 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

6.3.2. Troskovi zakupa prostora za potrebe odrZavanja sjednica

Sjednice tijela Zajednice odrZavaju se u prostorijama Turisticke zajednice opéine Bibinje tj. zgradi Ciji
vlasnik je op¢ina Bibinje, te u multimedijalnoj dvorani u prostorijama Op¢ine Bibinje, bez troSkova.
Ukoliko dode do promjena u vidu pla¢anja najma opcini Bibinje planirano je napraviti rebalans prema
ovoj stavci.

Cilj: izvrsavanje zadada i nadzor izvrSavanja planiranih aktivnosti

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opc¢ine Bibinje

Planirani troskovi: 0,00 €
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Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

6. REZERVA

U sljede¢em mandatnom razdoblju planirano je kao i do sada upravljati rezervama s ciljem osiguravanja
tekucée likvidnosti Turisticke zajednice te financiranja neplaniranih aktivnosti.

Cilj: Izvrsavanje zadaca i nadzor izvrSavanja planiranih aktivnosti

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Bibinje

Planirani troskovi: 5.308,91 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu

7. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

Ovisno o ostvarenom poslovnom rezultatu, ukoliko se ostvari manjak prihoda u narednom mandatnom
razdoblju planirano je od redovnih prihoda za narednu godinu rezervirati odredeni dio sredstava za
pokrivanje manjka prihoda. Do sada je na godi$njoj razini prema ovoj osnovi planirano 20.000,00 kn

Cilj: 1zvrSavanje zadaca turisticke zajednice
Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica opéine Bibinje
Planirani troskovi: 2.654,46 €

Rok realizacije: kontinuirano kroz 2023. godinu
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STRUKTURA PLANIRANJA ZA RAZDOBLIE 2023.GODINE

PRIHODI Plan za 2023. (EUR) udio %
1. Izvorni prihodi 169.354,30 56.41
1.1. Turisticka pristojba 143.075,19 47.66
1.2. | Clanarina 26.279,12 8.75
5. Prihocvii iz prorac¢una opéine/grada/Zupanije i drzavnog 52.558,23 17.51
proracuna
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 22.031,99 7.34
4, Prihodi iz EU fondova 23.359,21 7.78
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 5.043,47 1.68
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 26.544,56 8.84
7. Ostali prihodi 1.327,23 0,44
\ SVEUKUPNO 300.218,99 100,00
AKTIVNOSTI Plan za 2023. (EUR) udio %
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 1.327,23 0,44
11, Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih 265,45 0.09
dokumenata
111, Sudjfelovfa.mje u izradi strateskih i razvojnih planova na podrucju 132,72 0.04
destinacije
1.1.2. | Akcijski i operativni planovi 132,72 0.04
1.2. Istrazivanje i analiza trzista 796,34 0.27
1.2.1. | Redovne analize trZista 663,61 0.22
1.2.2. | Analize sustava za obavljanje zadaca i aktivnosti 132,72 0.04
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 265,45 0.09
1.3.1. | Povratne informacije o ulaganjima u promociju 265,45 0.09
1.3.2. | Ankete 132,72 0.04
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 116.397,90 38.77
21 Ider.1tifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih 265,45 0.09
proizvoda
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 530,89 0.18
2.2.1. | Oznacavanje kvalitete (labeling) 199,08 0.07
2.2.2. | Suradnja s renomiranim pruZateljima usluga oznacavanja kvalitete 199,08 0.07
293 Surqdnjq s pre.dstavnicima turisti(.?ke ;.)f)nude po proizvodima radi 132,72 0.04
podizanja kvalitete ponude u destinaciji
2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 114.805,23 38.24
2.3.1. | Organizacija i suorganizacija manifestacija u destinaciji 111.885,33 37.27
2.3.2. | Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata 2.919,90 0.97
2.4. Turisticka infrastruktura 0,00 0.00
2.4.1. | Upravljanje turistickom infrastrukturom 0,00 0.00
2.5. Podrska turistickoj industriji 796,34 0.27
251 Podrska subjekt.im.(vJ . u 5\{rhu razvoja programa povezanih 530,89 018
neposredno s turistickim proizvodom
259 Potpore fa programima destinacijskih menadZment 265,45 0.09
kompanija(DMK)
3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 64.636,01 21.53
3.1. Odnosi s javnoséu: globalni i domadi PR 5.839,80 1.95
3.2 Marketinske i poslovne suradnje 5.176,19 1.72
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UdruZeno oglasavanje sa sustavom TZ-a i predstavnicima

3.2.1. turisticke ponude 5.176,19 1.72
3.3. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 1.194,51 0.39
3.3.1. | Nastupi na sajmovima 796,34 0.27
3.3.2. | Posebne prezentacije turisticke ponude 398,17 0.13
3.4. Suradnja s organizatorima putovanja 132,72 0.04
341 Pruzanje p.odréke u.organizaciji stuc.jijskih putovanja novinara, 132,72 0.04
predstavnika organizatora putovanja
3.5. Kreiranje promotivnog materijala 16.192,18 5.39
3.5.1. | lzrada i distribucija informativnih materijala 9.556,04 3.18
359 Stvarfamje, odria.vanj.(.-:' i.redovvito k.reiranj? sadrZzaja na mreznim 6.636,14 291
stranicama destinacije i drustvenim mreZzama
3.6. Internetske stranice 9.556,04 3.18
3.6.1. | Upravljanje sadrzajem na internetskim stranicama 3.716,24 1.23
3.6.2. | Razvoj i odrZavanje internetskih stranica 5.839,80 1.95
3.7. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 4.512,58 1.50
371 Usposvta.\_/ljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i 132,72 0.04
potraznji
3.7.2. | Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka 4.379,85 1.45
Priprema, sortiranje i slanje podataka turistickoj ponudi na
3.7.3. | podrudju destinacije u regionalnu turisticku zajednicu i Hrvatsku 0,00 0,00
turisticku zajednicu
3.8. Turisticko-informativne aktivnosti 22.031,99 7.34
3.8.1. | Upravljanje TIC-evima 16.855,80 5.61
3.8.2. | Upravljanje Centrima za posjetitelje 796,34 0.27
3.8.3. | Postavljanje info punktova i odrZavanje signalizacije 4.379,85 1.45
DESTINACISKI MENADZMENT 15.263,12 5.08
4.1. Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 265,45 0.09
4.1.1. | Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor 132,72 0.04
419 Sud.jelovanjt.-:'vu. razvoju sus'f.ava poslovne inteligencije temeljene 132,72 0.04
na informatickim tehnologijama
4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji 1.327,23 0.44
4.2.1. | Sustav nagradivanja postignuéima u turizmu 530,89 0.18
499, Sud'jelovar?je u pI?nir.anju i provedbi kljucnih investicijskih 132,72 0.04
projekata javnog i privatnog sektora
4.2.3. | Suradnja s predstavnicima turisticke ponude 530,89 0.18
4.2.4. | Organizirani sustav upravljanja posjetiteljima 132,72 0.04
4.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 13.670,45 4.55
4.3.1. | Poboljsanje opcih uvjeta boravka turista 6.237,97 2.07
4.3.2. | Aktivnosti uredenja destinacije 7.299,75 2.43
433 Sura!dnjzfl sa su'bjektima} jaf\v/nog.i privatnf)g sektora u destinaciji radi 132,72 0.04
podizanja kvalitete turistickog iskustva i usluga
CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 265,45 0.09
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije 132,72 0.04
5.2. Domacée strukovne i sl. organizacije 132,72 0.04
ADMINISTRATIVNI POSLOVI 94.365,92 31.43
6.1. Place 67.821,36 22.59
6.2. Materijalni troskovi 26.544,56 8.84
6.3. Tijela turisticke zajednice 0,00 0,00
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631 qunag’a za obavljanje aktivnosti ¢lanovima tijela turisticke 0,00 0,00
zajednice

6.3.2. | Troskovi zakupa prostora za potrebe odrZavanja sjednica 0,00 0,00

REZERVA 5.308,91 1.76

POKRIVANJE MANJKA PRIHODA I1Z PRETHODNE GODINE 2.654,46 0.76

' SVEUKUPNO | 300.218,99 100,00

Prijedlog Godisnjeg programa rada izradio:

Jure Fuzul, direktor
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